
 
 

 

Relazione annuale consuntiva dell’Anno 2023 da pubblicarsi sul sito Internet delle Strutture 
Sanitarie ai sensi dell’art. 2 comma 5 della Legge n.24 dell’8 Marzo 2017 (obblighi di trasparenza). 

 

Disposizioni in materia di Sicurezza delle cure e della persona assistita. 

La relazione, secondo le Linee di indirizzo emanate dal Coordinamento delle Regioni e Provincie 
autonome della Commissione Salute (sub Area Rischio Clinico) contiene il resoconto degli Eventi 
avversi verificatisi, delle possibili cause e delle iniziative ed azioni migliorative adottate ai fini della 
conoscenza dei fenomeni, delle criticità e dell’aumento dei livelli di Sicurezza come nello spirito della 
Legge. 

La Casa di Cura Privata S. Antonino Srl, Viale Malta n. 4 Piacenza, consta di 80 posti letto accreditati 
con il S.S.N., con discipline di Lungodegenza Riabilitativa, Centro Riabilitativo, Poliambulatori 
Specialistici per utenti interni ed esterni. 

I ricoveri nell’anno 2023 sono così suddivisi: 

Anno 2023 
 

 

 Statistiche DRG (Convenzionati e privati)  

Ricoveri DRG Ordinari 

Ricoveri LD Ordinari: 843 con 26217 giornate di Ricovero 

Totale Ricoveri LD: 843 con 26217 giornate di Ricovero  

Sono state scrupolosamente osservate tutte le misure di prevenzione riguardo ai D.P.I., con 
mascheramento universale, al distanziamento ed all’igiene delle mani secondo i Protocolli I.S.S. in 
collaborazione con il Medico Competente, con il Servizio di Igiene Pubblica dell’ASL di Piacenza, e 
secondo norma vigente. 

Inoltre sono stati attivati e mantenuti tamponi di screening su tutto il personale sanitario e non, 
modulati a seconda della curva pandemica. 

Per quanto concerne l’attivazione dei percorsi di audit o altre metodologie finalizzati allo studio dei 
processi interni e delle criticità più frequenti sono stati calibrati in base all’Emergenza Pandemica, 
ma svolti regolarmente secondo necessità. 

È proseguita l’attività del Comitato Covid-19 Aziendale a composizione multidisciplinare che ha 
aggiornato continuamente il regolamento per il contrasto ed il contenimento dell’infezione, la 
gestione dei pazienti sintomatici e dei loro contatti, la riduzione degli accessi in Struttura già dotata 
di Triage con Termoscanner ed i comportamenti virtuosi da metter in atto durante l’attività 
lavorativa. 

Il 2021/2022 è stato segnato da un forte esodo di infermieri, medici e tecnici di radiologia, verso il 
sistema sanitario pubblico, chiamati tramite graduatoria per la forte necessità sempre dettata 
dall’Emergenza Sanitaria. 



Per cui la struttura si è attivata tempestivamente per sostituire il personale sanitario mancante. 

   

INIZIATIVE 2023 

Sono rimaste in vigore le indicazioni, già previste in norme specifiche, atte alla tutela della salute 
degli operatori e degli utenti in relazione alla prevenzione della diffusione del contagio da Sars-Cov2, 
quali: 

- pulizia e sanificazione ambientale con prodotti specifici e con macchine a perossido di 
idrogeno 

- disinfezione delle superfici, delle attrezzature e dei dispositivi di cura dopo ogni utilizzo 
- utilizzo di DPI idonei per tutti gli operatori, i degenti e gli utenti 
- igienizzazione delle mani in ingresso e in uscita mediante gel alcolico 
- limitazioni all’ingresso di visitatori e accompagnatori (ammessa solo la presenza di un 

accompagnatore per minori, persone non autosufficienti o in caso di necessità di mediazione 
linguistico-culturale) 

- distanziamento fisico di sicurezza, con opportuna organizzazione delle sale di attesa, degli 
ambulatori e degli spazi comuni 

- opportuna aerazione dei locali 
- utilizzo di barriere fisiche nelle portinerie, nei punti di accoglienza, nei locali di accesso al 

pubblico per l’effettuazione di prestazioni amministrative. 

Sotto la sorveglianza del Medico Competente e del SPP, tutto il personale, compresi i Medici libero- 
professionisti e i collaboratori (personale bar, ditte e consulenti esterni) è proseguito lo screening 
tramite tamponi antigenici/molecolari e test sierologici per garantire la negatività e pertanto 
l’idoneità al lavoro in regime di totale sicurezza. 

 

MONITORAGGI 2023 
 

EVENTO 

TOTALE 

(n° 134) 
ESITO 

 MINORE 

(1-3) 

MEDIO 

(4-6) 

MAGGIORE 

(7-8) 

 N % N % N % 

1 
Inadeguata 

preparazione/prescrizione/somministrazione farmaco 
4*   1 25   

7 IDENTIFICAZIONE PAZIENTE/SEDE/LATO 5 5 100 0 0 0 0 

8 Inadeguato uso di dispositivo/apparecchiatura 1 1 100 0 0 0 0 

10 CONTAMINAZIONE PRESIDI/INFEZIONE 40       

12 INADEGUATA POSTURA /DECUBITO 1 0 0 1 100 0 0 

14 SOMMINISTRAZIONE SANGUE 4 4 100 0 0 0 0 

20 Caduta § 79 45 57.0 26 32.9   

 



Dati relativi ai risarcimenti erogati nell’ultimo quinquennio – Legge n.24 dell’8 Marzo 2017 art. 4 c. 

 3  

Sinistri liquidati direttamente dalla Casa di cura 

 

Anno 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 
Numero 0 0 0 0 0 0 0 

Importo 
totale 

0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 

 
 

Denominazione dell’Impresa che presta la copertura assicurativa della responsabilità civile verso 
i terzi e verso gli operatori (Legge n.24 dell’8 Marzo 2017 art. 4 c. 10): 
 

Assicurazione:  CNA Insurance company (Europe) S.A. 
 
 
 

 
 



Broker: JB Broker s.r.l., Via Darfo Dallai 2/a, 41012 CARPI (MO) 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 CARTELLA DATA PIANO EVENTO CATEGORIA ESITO 

1  20 12/01/2023 2 Caduta mentre camminava solo 20 1 

2  20 15/01/2023 2 Caduta da letto mentre camminava da sola 20 1 

3  1189/22 15/01/2023 2 Caduta da letto con spondine 20 4 

4  17 16/01/2023 1 Infezione SARS-COV2 10  

5  13 18/01/2023 1 Infezione SARS-COV2 10  

6  40 20/01/2023 2 Infezione Klebsiella Pneumoniae 10  

7  1189/22 21/01/2023 2 Caduta da letto 20 3 

8  32 24/01/2023 1 Infezione SARS-COV2 10  

9  70 30/01/2023 1 Caduta da letto senza spondine 20 4 

10  72 06/02/2023 1 Infezione SARS-COV2 10  

11  40 06/02/2023 2 Infezione SARS-COV2 10  

12  37 07/02/2023 2 Infezione SARS-COV2 10  

13  75 09/02/2023 2 Infezione SARS-COV2 10  

14  77 12/02/2023 2 Infezione SARS-COV2 10  

15  86 12/02/2023 2 Infezione SARS-COV2 10  

16  42 12/02/2023 2 Infezione SARS-COV2 10  

17  31 15/02/2023 1 Infezione SARS-COV2 10  

18  94 15/02/2023 1 Infezione SARS-COV2 10  

19  80 15/02/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 4 

20  82 15/02/2023 2 Infezione SARS-COV2 10  

21  50 15/02/2023 1 Infezione SARS-COV2 10  

22  35 15/02/2023 1 Infezione SARS-COV2 10  

23  95 20/02/2023 2 Infezione SARS-COV2 10  

24  67 21/02/2023 1 Infezione SARS-COV2 10  

25   03/03/2023  Caduta da sedia o poltrona 20 3 

26  118 05/03/2023 2 Infezione SARS-COV2 10  

27  119 06/03/2023 2 Caduta da letto senza spondine 20 4 

28   15/03/2023 1 Inadeguata postura/decubito 12 4 

29  148 28/03/2023 2 Caduta da letto senza spondine 20 3 

30  184 01/04/2023 2 Caduta in bagno 20 3 

31  194 01/04/2023 1 Caduta da sedia o poltrona 20 3 

32  192 12/04/2023 2 Caduta da sedia o poltrona (ore 8.00) 20  

33  192 12/04/2023 2 Caduta da sedia o poltrona (ore 15.30) 20  

34  183 18/04/2023 1 
Infezione SARS-COV2 

(parente del pz entrata in stanza nonostante fosse positiva) 
10 1 

35  192 19/04/2023 2 Caduta da letto con spondine 20  

36  233 23/04/2023 1 Caduta durante mobilizzazione da parte del marito 20 3 

37  297 03/05/2023 2 Caduta da letto con spondine 20  

38  315 12/05/2023 2 Infezione SARS-COV2 10  

39   15/05/2023 Accett. Identificazione paziente 7 1 

40  331 16/05/2023 1 Inadeguato uso di dispositivo (lenzuolo contenitivo) 8 3 

41  293 17/05/2023 1 Caduta da sedia o poltrona 20  

42  330 18/05/2023 2 Infezione da Klebsiella Pneumoniae 10  

43  293 19/05/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 3 

44  293 20/05/2023 1 Caduta da sedia o poltrona 20  

45  293 21/05/2023 1 Caduta da sedia o poltrona 20  

46  296 21/05/2023 2 Gestione sangue 8 1 

47  247 30/05/2023 2 Caduta da letto con spondine 20  

48   04/06/2023 1 Caduta in bagno 20 1 

49  380 06/06/2023 1 Gestione sangue 14 3 



50   10/06/2023 1 Inadeguata somministrazione farmaco 1  

51   11/06/2023 2 Puntura accidentale 1  

52  346 20/06/2023 1 Caduta da letto senza spondine 20 3 

53  384 25/06/2023 1 Caduta da sedia o poltrona 20 3 

54  384 26/06/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 3 

55  423 27/06/2023 2 Gestione sangue 14 3 

56  449 04/07/2023 2 Caduta da letto senza spondine 20 4 

57  441 04/07/2023 2 Caduta mentre camminava da solo 20 6 

58  346 09/07/2023 1 Caduta in bagno 20 4 

59  384 10/07/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 4 

60  441 10/07/2023 2 Caduta da letto con spondine 20 5 

61   16/07/2023 2 Gestione sangue 14 3 

62  389 20/07/2023 1 Caduta da sedia o poltrona 20 4 

63  393 22/07/2023 1 Caduta in bagno 20 3 

64  471 23/07/2023 1 Infezione da Klebsiella Pneumoniae 10  

65  514 28/07/2023 1 Caduta da sedia o poltrona 20 4 

66  393 29/07/2023 1 Caduta da sedia o poltrona 20 3 

67  462 30/07/2023 2 Caduta da letto senza spondine 20 3 

68  476 31/07/2023 1 Infezione da Clostridium Difficile 10  

69  512 31/07/2023 1 Infezione da Escherichia Coli 10  

70  514 02/08/2023 1 Caduta da sedia o poltrona 20 3 

71  526 03/08/2023 1 Infezione da Escherichia Coli 10  

72  538 03/08/2023 1 Infezione da Enterococcus faecium 10  

73  479 08/08/2023 1 Caduta da sedia o poltrona 20 3 

74  443 10/08/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 5 

75  524 11/08/2023 1 Infezione da Escherichia Coli 10  

76  520 13/08/2023 2 Infezione da Klebsiella Pneumoniae 10  

77  533 13/08/2023 1 Infezione da Klebsiella Pneumoniae 10  

78  567 15/08/2023 1 Infezione da Klebsiella Pneumoniae 10  

79  553 17/08/2023 1 Infezione da Escherichia Coli 10  

80  460 18/08/2023 1 Infezione da Clostridium Difficile 10  

81  519 19/08/2023 2 Caduta in bagno 20 3 

82  556 21/08/2023 2 Infezione da Clostridium Difficile 10  

83  530 21/08/2023 1 Infezione da Escherichia Coli 10  

84  542 21/08/2023 1 Infezione da Candida Albicans 10  

85  500 25/08/2023 2 Caduta da letto 20 3 

86  458 25/08/2023 2 Infezione da Candida Glabrata 10  

87  594 26/08/2023 2 Caduta da letto con spondine 20 3 

88  594 27/08/2023 2 Caduta da letto con spondine 20 3 

89  591 28/08/2023 1 Infezione da Klebsiella Pneumoniae 10  

90  528 28/08/2023 1 Infezione da Staphylococcus Aureus 10  

91  569 29/08/2023 2 Caduta mentre camminava da solo 20 3 

92  597 31/08/2023 1 Infezione da Klebsiella Pneumoniae 10  

93  594 01/09/2023 2 Caduta da letto con spondine 20 4 

94  605 02/09/2023 2 Caduta in bagno 20 3 

95  549 02/09/2023 1 Infezione da Clostridium Difficile 10  

96  615 04/09/2023 1 Infezione da Klebsiella Pneumoniae 10  

97  564 04/09/2023 1 Infezione da Escherichia Coli 10  

98  600 05/09/2023 2 Caduta da letto con spondine 20 3 

99   07/09/2023 Accett. Identificazione paziente 7 2 

100  530 08/09/2023 1 Infezione da Klebsiella Pneumoniae 10  



101  542 08/09/2023 1 Infezione da Proteus Mirabilis 10  

102  557 09/09/2023 2 Infezione da Clostridium Difficile 10  

103  572 09/09/2023 2 Infezione SARS-COV2 10  

104  618 10/09/2023 1 Infezione da Escherichia Coli 10  

105  641 13/09/2023 1 Infezione da Pseudomonas Aeruginosa 10  

106  627-633 13/09/2023 2 Inadeguata somministrazione farmaco 7 3 

107  547 13/09/2023 2 Caduta da sedia o poltrona 20 4 

108  606 14/09/2023 1 Infezione da Enterococcus faecalis 10  

109  595 18/09/2023 2 Caduta da sedia o poltrona 20 4 

110  599 19/09/2023 1 Caduta da sedia o polrtona 20 3 

111  616 19/09/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 3 

112  563 21/09/2023 1 Caduta da sedia o poltrona 20 4 

113  616 22/09/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 3 

114  591 24/09/2023 1 Infezione da Klebsiella Pneumoniae ed Enteroc. faecalis 10  

115  684 01/10/2023 2 Caduta mentre camminava da sola 20 4 

116   02/10/2023 Amb Identificazione paziente 7 1 

117  609 03/10/2023 2 Caduta mentre camminava da solo 20 3 

118  616 04/10/2023 1 Infezione da Escherichia Coli 10  

119  634 08/10/2023 1 Caduta mentre camminava da solo 20 3 

120  632 13/10/2023 2 Inadeguata somministrazione farmaco 1 4 

121  655 17/10/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 4 

122  669 17/10/2023 1 Infezione da Clostridium Difficile 10  

123  735 18/10/2023 1 Infezione da Escherichia Coli 10  

124  728 20/10/2023 1 Infezione da Escherichia Coli ed Enterococcus faecalis 10  

125  712 23/10/2023 2 Caduta da letto 20 3 

126  691 23/10/2023 1 Infezione SARS-COV2 10  

127  691 26/10/2023 1 
Infezione da Klebsiella Pneumoniae – Enterococcus 

faecalis – Candida Albicans 
10  

128  747 30/10/2023 1 Infezione da Klebsiella Pneumoniae 10  

129   02/11/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 3 

130  754 03/11/2023 1 Infezione da Proteus Mirabilis 10  

131  678 03/11/2023 2 Infezione SARS-COV2 10  

132  666 03/11/2023 2 Infezione SARS-COV2 10  

133  750 03/11/2023 2 Infezione SARS-COV2 10  

134  692 08/11/2023 2 Caduta da letto con spondine 20 4 

135  766 08/11/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 3 

136  711 12/11/2023 2 Caduta mentre camminava da solo 20 3 

137  741 13/11/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 3 

138  766 13/11/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 3 

139  749 20/11/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 3 

140  770 21/11/2023 2 Pediculosi 10  

141  783 23/11/2023 2 Caduta da letto con spondine 20 4 

142  777 23/11/2023 2 Caduta mentre camminava da solo 20 4 

143  767 01/12/2023 1 Infezione da Clostridium Difficile 10  

144  749 03/12/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 6 

145  749 04/12/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 1 

146  826 04/12/2023 1 Caduta mentre camminava da solo 20 3 

147  749 05/12/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 1 

148   06/12/2023 2 Puntura accidentale operatore 1  

149  842 06/12/2023 1 Caduta in bagno 20 3 

150  809 07/12/2023 1 Infezione da Clostridium Difficile 10  

151  823 08/12/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 4 



152  823 09/12/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 6 

153  800 12/12/2023 2 Caduta mentre camminava da solo 20 3 

154  862 15/12/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 3 

155  868 15/12/2023 2 Caduta in bagno 20 4 

156  858 17/12/2023 2 Caduta da letto senza spondine 20 3 

157  877-929 20/12/2023 2 Identificazione paziente 7 3 

158  868 25/12/2023 2 Caduta da sedia o poltorna 20 3 

159  873 28/12/2023 1 Caduta da letto con spondine 20 4 

 

Le segnalazioni sono state effettuate dal personale Medico, infermieristico e amministrativo. 

 

 TIPOLOGIA EVENTO N° 
% 

TOT 

1 

Problema gestione farmaco 

(evento collegato a non corretta identificazione farmaco, reazione da farmaci, inadeguata 

preparazione/prescrizione/somministrazione farmaco, mancata preparazione/prescrizione/somministrazione 

farmaco, ritardo preparazione/prescrizione/somministrazione farmaco) 

4 3.0 

2 
Problema procedura diagnostica 

(ritardo di procedura diagnostica, inadeguata procedura diagnostica, mancata procedura diagnostica) 
  

3 
Problema procedura terapeutica 

(ritardo di procedura terapeutica, inadeguata procedura terapeutica, mancata procedura terapeutica) 
  

4 

Problema prestazione assistenziale 

(ritardo di prestazione assistenziale, inadeguata prestazione assistenziale, mancata prestazione 

assistenziale) 

  

5 

Problema procedura anestesiologica 

(ritardo di procedura anestesiologica, inadeguata procedura anestesiologica, mancata procedura 

anestesiologica, inadeguata valutazione anestesiologica, mancata valutazione anestesiologica) 

  

6 
Problema procedura chirurgica 

(ritardo di procedura chirurgica, inadeguata procedura chirurgica, mancata procedura chirurgica) 
  

7 Identificazione paziente/lato/sede 5 3.7 

8 
Problema gestione apparecchiature 

(malfunzionamento di dispositivo/apparecchiatura, inadeguato uso di dispositivo/apparecchiatura) 
1 0.7 

9 Evento collegato alla gestione della lista operatoria   

10 Infezione correlata all’assistenza (+ 25 Infezioni sars-Cov2) 40 30.0 

11 Contaminazione di presidi medico chirurgici   

12 Inadeguata postura/decubito (con o senza lesione) 1 0.7 

13 Evento collegato alla gestione delle vie aeree   

14 Evento collegato a somministrazione sangue 4 3.0 

15 

Problema valutazione rischio ostetrico 

(inesatta/inadeguata valutazione rischio ostetrico, ritardo valutazione rischio ostetrico, mancata valutazione 

rischio ostetrico) 

  

16 
Problema valutazione travaglio 

(inesatta/Inadeguata valutazione travaglio, ritardo valutazione travaglio, mancata valutazione travaglio) 
  

17 Complicanza clinica non prevedibile   

18 Evento collegato a problema strutturale/impiantistico   

19 Altro evento (escluse cadute del paziente e violenze su operatore)   

    

20 Cadute 79 58.9 

 
 
 


